Ayude a dar forma a la participación 
pública futura[ insert agency logo here ]

Cuando los miembros de la comunidad participan en la toma de decisiones [insert agency name] puede desarrollar planes y proyectos que satisfagan mejor las necesidades de las personas a las que servimos.¡Nos gustaría saber qué piensa usted! Cuéntenos su opinión. Sus comentarios nos ayudan a:
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Aprender qué está funcionando bien y las áreas para mejorar la participación
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Construir relaciones con las comunidades, incluidas las personas tradicionalmente no representadas en la planificación del transporte
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Enfocar los esfuerzos de participación para involucrar a las personas afectadas por el cambio en la toma de decisiones
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Rastrear el progreso a lo largo del tiempo


Las agencias de transporte de todo el país se están asociando con el Programa Nacional de Investigación Cooperativa de Carreteras (NCHRP National Cooperative Highway Research Program).
Características clave del kit de herramientas 
El conjunto de herramientas de medición de la eficacia de la participación pública incluye lo siguiente:
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	La encuesta pública, recopila anónimamente las opiniones de la comunidad sobre la efectividad y la participación pública y datos demográficos 

	[image: Icon

Description automatically generated]
	La encuesta de la agencia mide las percepciones de la agencia sobre la efectividad de la participación


Las agencias pueden comparar los resultados para identificar cualquier brecha y adaptar las futuras actividades de participación pública.
Indicadores de la participación pública efectiva
[image: ]Influencia e impacto
· ¿Entiende como las opiniones del publico influirán en las decisiones del proyecto?
Transparencia y claridad
· ¿Entiende el proyecto y confía en el proceso de toma de decisiones?
Tiempo
· ¿Tuvo suficiente tiempo para aportar su opinión?
Inclusión
· ¿El proceso representó e incluyó a los afectados?
Participación dirigida
· ¿La participación en las ubicaciones fue relevante para las personas afectadas por el proyecto?
Accesibilidad
· ¿Hubo múltiples métodos para la participación pública?
¿Preguntas? Contacto: [ DOT contact information ]
Tome la encuesta [ insert link ]
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